Everywhere Dispatch Console

De PC Dispatch Console maakt verbinding met de Everywhere Server via IP. Een actieve
internetaansluiting is dus noodzakelijk.

Login >

Login | loginnaam

Password | TIIIIILL

Server Address | everywhere hfelectronics.be:999

Administrative Mode []

QK Cancel

© 2019, All Rights Reserved

Login — dispatcher login naam : loginnaam
Password — uw wachtwoord : wachtwoord
Server Address — Het adres van de server : everywhere.hfelectronics.be:9999

Na het invullen van de correcte gegevens drukt u op ‘OK’ (Administrative mode niet aanvinken want
dan hoort u niets en ziet u niet waar iemand zich bevindt)

In sommige gevallen vraagt Windows Defender om een uitzondering toe te voegen.

| P Windows-ber eiligingsmelding X

Windows Defender Firewall heeft sommige onderdelen van

deze app uitgeschakeld

Sommige onderdelen van FleetConsole zijn door Windows Defender Firewall geblokkeerd op alle

Pad: C:'\program files\everywhere\console\fleetconsole.exe

1
‘i openbare en particuliere netwerken.

=| MNaam: leetConsole
1

| HF Uitgever: Onbekend

1

1

Communicatie door FleetConsole op deze netwerken toestaan:
Particuliere netwerken zoals thuis- of bedrijfsnetwerken

[]Openbare netwerken, zoals die op luchthavens en in horecagelegenheden {niet aanbevalen
1 omdat deze netwerken vaak geen of weinig beveiliging hebben)

Wat zijn de risico’s als een app door een firewall wordt toegestaan?

_Toeganghoestaan || Annuleren |

U klikt hier op ‘“Toegang toestaan’
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Console Instellingen

Klik linksboven op ‘Tools / Settings’ om het dialoogvenster van de instellingen te openen.

@ Dispatch Conscle

View | Tools

Location Updates

| Settings

Nu krijg je volgend venster te zien :

wF| Settings = O et
Location Settings - F'Tl'm' Sound Motifications :"Soum:i Devices I "I.I"I-dED“: Event ch.

Location Validity Period (sec)

Show Invalid Locations

Default Polling Time [ 30 | (s2c)

Show Speed In | Kilometers per Hour v |

Map Label Color -IZI

oK Cancel

Location Settings tabblad

Location Vailidity Period- Tijdslot wanneer de laatste opgevraagde locatie van een gebruiker geldig
is.

Show Invalid Location — Vink dit uit indien je geen gegevens van gebruikers op de kaart wil zien
waarvan de locatiegegevens niet geldig zijn (zie ook Location Validity Period).

Default Polling Time — Tijdsinterval waarmee locatiegegevens worden opgevraagd. Standaardwaarde
is 30 seconden.

Show Speed In — Toont de snelheid standaard in km/u.
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PTT tabblad

wF| Settings - O >

|-Lcu:ation Settl'ngsi PTT iSaund Motifications | Sound Devices | Video ! Event Log |

PTT Call Style
@) PTT While Holding Button

() Press Button to Start/Stop PTT

PTT on Keyhoard: [EsQUGIERTEIN |Accign Key

OK Cancel

Hebt u een USB desktop microfoon met PTT, klik dan op ‘Assign Key’, druk dan op de PTT
toets van de micro (de toetscombinatie zal wijzigen) en dan op OK

PTT Call Style:

*PTT While Holding button- Druk op een toets en hou deze ingedrukt tijdens het spreken

*Press button to Start/Stop PTT — Druk op een toets om het gesprek te starten, druk nogmaals
om het gesprek te beéindigen.

PTT on Keyboard- Wijs via ‘Assign Key” een toets (of toetscombinatie) toe om een gesprek te starten.

Sound Notifications tabblad

WF| Settings — O >

i Location Settings ; F"I_I'i Sound Motifications | Sound Devices | Video ! Event Log i

Tone on PTT Call Start

Tone on Incoming PTT Call Start
Tene on Incoming PTT Call Stop
Busy Tone

Connect Tone

Disconnect Tone

QK Cancel
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Tone on PTT Call Start- Vink aan om een biep te horen bij het starten van een gesprek.
Tone on Incoming PTT Call- Vink aan om een biep te horen bij een inkomend gesprek.

Busy Tone- Vink aan om een bezettoon te horen als de dispatcher een gesprek niet kan onderbreken
wanneer hij zelf probeert te praten.

Connect Tone- Vink aan om een biep te horen wanneer de verbinding met de server tot stand komt.
Disconnect Tone- Vink aan om een biep te horen wanneer de verbinding met de server verbreekt.

Sound Devices tabblad

Settings — O >
g

| Location Settings | PTT | Sound Motifications | Sound Devices |"u"|'dec: | Event Log |

Input Device

| Default Input Device - |

Cutput Device

| Default Output Device A |

QK Cancel

Input Device- Audio apparaat waardoor je spreekt (micro — is optioneel, gebruik is niet verplicht)

OPGELET : in de instellingen van Windows kan u ook nog de versterking van de microfoon
instellen 11!

Output Device- Audio apparaat waarmee je de gesprekken beluistert (eveneens niet verplicht).
OPGELET : Volume is regelbaar via de instellingen van Windows

VIDEO tabblad

Niet van toepassing !

Event Log tabblad

Vink Clear Data Older aan om de gegevens ouder dan het opgegeven aantal dagen te wissen van de
PC.

OPGELET : Om gegevens te mogen bewaren van data die kan herleid worden naar een persoon, dient
u in orde te zijn met de GDPR wetgeving! HF Electronics is in deze niet aansprakelijk indien hierdoor
problemen zouden ontstaan.
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Locatie Instellingen

Klik linksboven op ‘Tools / Location Updates’ om het dialoogvenster van de locatie updates te openen.

=

|HE| Dispatch Console

LSRN}

View | Tools |

| Location Updates

Settings

Nu krijgt u een lijst met de groepen en gebruikers te zien, analoog aan volgende afbeelding :

wF| Location Updates — O x
Metwork: | HF Koffers “
Enable Tracking Mame Polling Time, s

L] &1

i &2

a 101 30

a 102 30

& 103 30

[] a 104 30

L] & 105

] & 108

] a1

] a 114

i & 115

il & 116

| a4 17

QK Cancel

De groepen (kanalen) zijn in het bruin aangeduid en hier kan u verder niets mee.

Voor de gebruikers kan u aanvinken of ze hun locatie moeten doorsturen en om de hoeveel seconden.
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Calls Venster
Het Calls Venster toont de lijst met recente en huidige oproepen.

Klik linksboven op ‘View / Calls’ om de lijst zichtbaar te maken. Wanneer u dit de eerste keer opent, zal
de lijst leeg zijn, maar deze wordt bij elk gesprek aangevuld.

@ Dispatch Console

View | Tools

Fleet
| cals

Event Log
Alerts

Map

gesprekken in groene kleur zijn bezig, in wit is in het verleden.

Fleet Venster

Het Fleet Venster toont de netwerken, groepen en gebruikers die aan de dispatcher zijn toegekend.
main menu "View / Fleet" to open Fleet window.

Klik linksboven op ‘View / Fleet’ om de lijst zichtbaar te maken.

@ Dispatch Console
View | Tools Reports

| Fleet
Calls

Event Log
Alerts

Je ziet nu de lijst met Fleet X
gebruikers en groepen. Q

& [P -]
& P[]
& [P -]
& -]
&5 [P -]
& o P[]
& Administrator [-]
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Groepen (kanalen) worden aangeduid in bruin.
Gebruikers zijn aangeduid in het blauw wanneer ze online zijn en in het grijs met rode stip wanneer ze
offline zijn.

Rechts van elke groep of gebruiker staan er 2 knoppen.

*PTT knop- als je hier op klikt, doe je een oproep naar een groep of individuele gebruiker.
*Context Menu knop— Toont een menu met functies beschikbaar voor de groep of gebruiker.

In sommige gevallenb heb je ook nog de volgende aanduidingen :

*Grijs locatie icoon— wordt getoond als de groep/gebruiker is ingesteld met locatieDisplayed if
group or user is assigned with location poling time.

*Blauw locatie icoon— wordt enkel weergegeven wanneer de gebruiker geldige locatie data
verstuurd binnen de tijd ingesteld bij de locatie settings. Klik op het blauwe icoontje om de gebruiker
op de kaart te tonen. (de kaart moet wel eerst worden open gezet, zie verder)

Event Log Venster
Klik linksboven op ‘View / Event’ om het overzicht zichtbaar te maken.

Dispatch Console
View | Toocls Reports

Fleet
Calls

| Event Log
Alerts

Map
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Het overzicht komt rechts in het grote scherm te staan.

IEH;' All Events “  From |Nodate/time | To |Modate/time ~| Filter Q
Event Type Date;Time Dispatcher Source Destination Duration, s Description
Voice PTT Group 5/08/2019 1319 administrator HF04 1 5 +HF04
Voice PTT Group 5/08/2019 13:30  administrator HF02 1 28 +HF02 +HF02 +HF03 +HF02 +HFO3
Voice PTT Group 5/08/2019 13:29  administrator HFD2 1 13 +HF02 +HF03 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 13:29  administrator HF03 1 4 +HF03
Vaice PTT Group 5/08/2019 12:34  administrator HFO1 1 5 +HF01
Voice PTT Group 5/08/2019 12:34  administrator HFD2 1 6 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:34  administrator HFO1 1 14 +HF01
Vaoice PTT Group 5/08/2019 12:34  administrator HFD2 1 8 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:33  administrator HFO1 1 9 +HF01
Voice PTT Group 5/08/2019 12:33  administrator HF02 1 14 +HF02
Vaoice PTT Group 5/08/2019 12:33  administrator HFO01 1 1 +HF01 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:33  administrator HFD2 1 9 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:33  administrator HFO1 1 12 +HF01
Voice PTT Group 5/08/2019 12:32  administrator HFO1 1 37 +HF01 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:30  administrator HFO1 1 102 +HF01 +HF02 +HFO1 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 1230 administrator HFO1 1 1 +HF01 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:30  administrator HFD2 1 4 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:29  administrator HFD2 1 3 +HF02
Vaoice PTT Group 5/08/2019 12:29  administrator HFD2 1 4 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:29  administrator HFD2 1 4 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:17  administrator HFD2 1 19 +HF02 +HF04
Voice PTT Group 5/08/2019 12:17  administrator HF04 1 8 +HF04 +HF04
Voice PTT Group 5/08/2019 12:16  administrator HFD2 1 3 +HF02
Voice PTT Group 5/08/2019 12:16  administrator HF04 1 5 +HF04
Voice PTT Group 5/08/201912:16  administrator HF02 1 4 +HF02

Hier worden alle gegevens van elke oproep getoond.

Tevens is het mogelijk om gesprekken te herbeluisteren door op de gewenste lijn te dubbel-klikken

! Record Player n

i Date/Time Source Destination Duration, s

Bl708201915084[mbe | 5
o I RN 2R 00:00.000 / 00:01.080 _

Kaart Venster

I'".:- e
Kiik linksboven op ‘View / Map’ om de ) Dispatch Console
kaart zichtbaar te maken. View | Tools Reports
Fleet

Calls

Event Log
Alerts

Map
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De kaart opent op het hoofdscherm en creéert een extra tablad naast de ‘Event Log’

Al Google Map X
9]/ _
i LUCHTBAL oy
Kaart  Satelliet m— T e
Kinepolis Antwerpen @ Schoten
naso ]
B porc Spoor Schilde
. Schelde Noord pmmy e
Melseledilk 4 [E2] ] =
elseledi] LINKEROEVER Wijnegem
2 {1112
i, 9 BORGERHOUT | peupne (4]
) Ll Ar¥werpen Provinciaal
Zwijndrecht HF04 DB Groendomein Zandhoven
Beveren { Ha19 | Rivierenhof =8
Wommelgem
BH  Luchthaven E313
Ea BERCHEM Antwerpen  Borsbeek [ 116 | Hovorst
lestakkers [na1o | KIEL = m Ranst Bossenstein
. s - /
ugok‘ccrst 112 RERPTFIS BoTtNEN Millegem =
¥ (£19 ]
m A HF02 Vremde
Kruibeke - Mortssl
WILRIJK HREE
- erie A St Nijlen
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Aartselaar b Waterperels g
ontich ier
L) 3 Al Kazema  Line [z ] Gestel

Op de kaart zie je de gebruikers (waarvan correcte positiegegevens zijn ontvangen). Wanneer je op het
icoontje van een gebruiker Klikt, krijg je nog een detail met datum, tijd, codrdinaten en actuele snelheid.

Wiinegem

HFO1

7/08/2019 14:08:45 P
5112877, 4,549711 66666667
Speed: 51km/h

Altitude: -2m

Accuracy: 2m

| N10 BT

9

= uEna Lier
Als je een gebruiker niet dadelijk op de kaart kan lokaliseren, kan je in het Fleet Venster op het blauwe

loactie icoon van die gebruiker klikken en de kaart gaat naar de juiste plaats.

| W13 B

Het is ook mogelijk om de afgelegde weg van een gebruiker op te vragen tussen 2 datums/tijdstippen.

Hievoor klik je op de kaart bovenaan links op het ‘Show Track’ icoontje.

Google Map X
oS
Show Track
Kaart SY:

telliet
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Je kiest de gebruiker die u wil weergeven en tevens de datums / tijden.

{ || Show Track

User HFO1 [2]
From 7/08/2019 0:00 A
To 8/08/2019 0:00 -
Speed Over a krn/h

Accuracy UpTe | 100 | m

QK Cancel

Nu wordt de afgelegde weg getoond met details over snelheid e.d.

[ Google Map X
RIS
Date/Time | Speed  Accuracy  Coordinates . uddorp b Dordrecht
25/07/2019 0 2223m 51.214896600000003 ~ Kaart Satelliet TiEf; & = e ¢
%, ationaal Park
518:24 4402021200000000 — % De/Biesbosch
25/07/2019 0 2198 m  51.214909100000000 Zierikzee R Kaatsheuvel
5.27:08 4403019000000000 o 1
25/07/2019 0 2038 m  51.214902100000003
527:38 2.403047300000000 bomburg  Kemperland Slattatin Breda Tilburg
25/07/2019 0 339m 51.208728323333326 Roosendaal = B
536:03 4402758333333334 Middelburg Goes Bergen ~
5072019 0 339m  51.208728333333326 B2y cocan b 4 I Piliarenbe
53727 4402758333333334 licsingen, C i B i )
25/07/2019 0 339m  51.208728333333326 = m g sltra"t??"\.v/
5:38:53 4.402758333333334 Breskens, ez g Pt ] 4
25/07/2019 0 131m  51.212296666666667 T el ¥ 52
5:41:48 4345278333333334 s Terneuzen ATz g Turnhout e
25/07/2019 0 131m  51.206038323332333 I Brasschaat
5:42:03 4331473333333333 e ioan \
Damme M\ s _schoten faie
25/07/2019 0 131m  51.202089999999998 ks, o 2m
54257 4318948333333334 Qostende Brugge S e e .
25/07/2019 0 131m  51.202089999999998 Herentals -
54411 4318948333333334 I
25/07/2019 11623 km/h  131m  51.186846666666561 o paw'\ e
54435 4.204725000000000 ik HlEtoi e B
25/07/2019 0 24m  51.178770000000000 i
54527 4.272320000000000  [Ke | fhes | Dendermonde fro] E
25/07/2019 0 24m  51.178770000000000 \.\  Ea03 | 3 peinze Jetieren At Diest R
5:46:56 4.272320000000000 \ 4
25/07/2019 0 242m  51.160051666666668 (" Rogte feae]
547:11 4.234898333333334 } el
25/07/2019 0 242m  51.154191666666669 J B ven 25 |
5:47:49 4.221436666666667 &, Topefinge —leper Oudenaarde m Brussel
25/07/2019 0 242m  51.140433333333342 Kortrijk Jishen Sint-Tr
5:48:25 4.206141666666666 b A e [Ero W ns ]
25/07/2019 0 243m  51.145153333333340 e M Eﬁﬂ/ =
5:49:10 4182918232333333 Hazebroek ~ Belle S J Tourcoing Waver Ll
25/07/2019 0 13m  51.137936666666668 i Ruubanx'} [weo E@
55021 4154501666666667 =@ ™ Ottignies-Louvaifi-la-Neuve o
25/07/2019 0 194m 51134238333333320  |deteie Rijsel \ Aat fhias |
5:51:06 4.133995000000000 Daornik Brugelette L Nijvel 2
25/07/2019 0 194m  51.134238333333320 ;. En mm  Gembloers w
551:50 4133995000000000 Hiiliine o \//\ _ Ea@ L ]
25/07/2019 0 194m  51.130694999990996 4 a8
5:52:08 4.106421666666666  |ruay-la-Buissiére 'ﬁ‘u\\ La ;,o:‘va-:gc = BH Ny i
B B | et o £ £
153 ! rpe- Binche
25/07/2019 0 245m  51.122243333333327  |+oise (7o S m Dou ceey Em -
55333 4069533333333334 i Valenciennes 1 am s -

De Layout van de software kan naar eigen inzicht worden aangepast. Fleet en Calls venster kunnen
breder/smaller worden gemaakt. De Event log en kaart kunnen eveneens worden aangepast door de

muis op het respectievelijke tabblad te zetten en dan te slepen.

Vragen ? Mail naar info@hfelectronics.be
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